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Apresentamos aqui a 812 Edicdo do InNFOHB - informativo desenvolvido mensalmente em parceria com o Senac Sdo
Paulo - que revela e analisa os resultados estatisticos da hotelaria no pais, bem como destaca as acdes realizadas pelo
FOHB. Esta edicdo, que contou com amostra de 437 hotéis e 67.301 unidades habitacionais (UHs), traz resultados de
abril de 2014 e os compara com o desempenho obtido no mesmo periodo em 2013.

Assim como fevereiro e marco deste ano, o més de abril se destacou por algumas variacdes consequentes da ocor-
réncia de um feriado em meses diferentes em 2013 e em 2014. A Pascoa aconteceu no més de abril em 2014, um més
depois do gue em 2013. De acordo com dados da Associacdo Internacional de Transporte Aéreo (IATA), houve em
abril um aumento de 5,8% no numero de viagens domésticas em relacdo ao mesmo
periodo de 2013. No entanto, considerando os hotéis das redes associadas ao FOHB, a
taxa de ocupacdo segue com uma queda de 2,2%, ja que grande parte deles tem como
principal publico os clientes corporativos. A didria média registrou um crescimento de
1,0% e o RevPAR apresentou um decréscimo de 1,3% no periodo. No acumulado do ano,
as variacdes sdo todas positivas: +0,5% na taxa de ocupacédo, +2,0% na diaria média e

+2,5% no RevPAR. — _

Destacamos nesta edicdo a renovacado da parceria com o Senac Sdo Paulo para descon-
tos em diversos cursos da instituicdo para os colaboradores dos hotéis das redes as- '
sociadas ao FOHB; o apoio a Turismo Week, a maior promoc¢ado de viagens do pals, 3
realizada pela BRAZTOA; e 0 N0sso apoio ao programa do Ministério do Turismo Viaja .
Mais Melhor Idade.

Roberto Rotter
Desejamos a todos uma otima leitural Presidente
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Centro-Oeste  66,4% 65,0% v -2,0% R$240,69 R$ 239,02 Y -0,7% R$ 159,72 R$ 155,36 v -2,7%
Nordeste 59,0% 60,6% A 2,7% R$ 196,16 R$ 209,81 A 7,0% R$ 115,66 R$ 127,04 A 9,8%
Norte 55,6% 53,3% Y -4,0% R$ 196,79 R$ 200,55 A 1,9% R$ 109,32 R$ 106,91 v -2,2%
Sudeste 69,4% 65,7% Y -52% R$269,05 R$ 270,89 A 0,7% R$ 186,59 R$ 178,08 Y -4,6%
Sul 60,8% 65,3% A 7,3% R$ 199,67 R$ 206,77 A 3,6% R$ 121,46 R$ 134,94 A 1,1%
Brasil 65,9% 64,4% v -2,2% R$ 246,14 R$ 248,49 A 1,0% R$ 162,13 R$ 160,03 v -1,3%

*ReVvPAR: Revenue Per Available Room = Receita por Apartamento Disponivel
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PRINCIPAIS CIDADES

No primeiro més do segundo trimestre de 2014 veri-
ficam-se algumas quedas significativas na taxa de
ocupacdo comparando-se com o mesmo periodo
do ano anterior. Brasilia segue com a maior reducéo,
registrando uma taxa de ocupacao 16,0% menor do
qgue em abril de 2013. Outros decréscimos foram
observados em Manaus (-11,3%), no Rio de Janeiro
(-11,0%), em Salvador (-10,3%), em Sao Paulo (-8,2%)
e em Belo Horizonte (-3,7%). Os aumentos do in-
dicador foram identificados nas cidades de Vitoria
(+14.2%), Porto Alegre (+9,9%), Curitiba (+41%) e
Fortaleza (+1,2%).

A didria média apresentou retracdo em dois dos
mercados analisados, Belo Horizonte (-4,5%) e Sé&o
Paulo (-0,9%). Enquanto as cidades de Salvador e
Fortaleza apresentaram os maiores aumentos do
indicador, 9,9% e 7,3%, respectivamente.

Na capital federal verificou-se a maior variacao ne-
gativa do RevPAR (-14,4%) seguida pelo resultado

Taxa de ocupagao
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observado em Manaus (-11,2%). Os maiores cresci-
mentos do RevPAR foram identificados em Vitoria
(+15,7%) e em Porto Alegre (+13,3%).

Um dos eventos que contribuiu para os resultados
positivos na capital capixaba foi a 102 edicdo da
Expotur-ES, que aconteceu de 4 a 6 de abril. Mais
de 42 mil pessoas participaram do evento que pro-
move o turismo do estado e gue contou também
com palestras, féoruns, workshops e mesas redon-
das sobre o setor.

Fortaleza se destacou no més de abril, em que foi
realizada entre os dias 22 e 25 no Centro de Eventos
do Ceard a | Conferéncia Nacional de Arguitetura e
Urbanismo. A Pascoa e a Semana Santa tambem
contribuiram para os resultados positivos da capital
cearense, tradicional destino de lazer.

o o,
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4,1%
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“sio | mo | wx | owz | For | ssa | eso | cwe | poa | mao |
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Diaria média
R$ 420 2.9%

1,9%
R$ 340
-0,9%

R$ 260 3,1%

-4,5% .
7,3% 9,9% 1,2% 0,1%

R$ 180 1,3%

R$100

“oho | mo | vix | awe | Fon | ssa | ose | cws | poa | mao

R$28529 R$379,68 R$173,35 R$241,03 R$190,88 R$177,43 R$311,98 R$201,43 R$236,31 R$208,76
R$282,64 R$390,51 R$175,65 R$230,28 R$204,76 R$194,93 R$317,94 R$203,86 R$243,67 R$209,04

RevPAR
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R$ 250
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-1,4%

15,7%

R$100

SAO VIX BHZ FOR SSA BSB CWB POA MAO
| sao | R0 | vix | BHz | FOR | ssA_ | Bss [ cwe | PoA | MAO |

R$203,93 R$283,09 R$103,84 R$169,93 R$119,82 R$109,46 R$222,25 R$127,06 R$149,58 R$126,22
R$185,38 R$259,18 R$120,]8 R$156,27 R$130,02 R$107,89 R$190,16 R$133,83 R$169,45 R$112,05

Taxa de Diaria
CJDADES DESTAQUE ocupacao média RevPAR
Sao Luis 48% R$ 160 41%
De acordo com dados do IBGE, Sdo Luis apresen- 1,8%
tou um PIB - Produto Interno Bruto - de mais de 46% R$ 130

20,8 bilndes de reais em 2011, constituido principal-
mente pela contribuicdo do setor de servicos - com
P | ¢ . o 44% R$ 100
um valor aproximado de 12,6 bilhdes de reais.
Essa foi uma das cidades em que se verificaram so- 16,3%
L . . 42% R$ 70
mente variacdes positivas nos hotéis de redes asso-
ciadas ao FOHB, com crescimentos de 11,8% na taxa
de ocupacéo, de 4,1% na didria média e de 16,3% no 40% R$40
42,5% R$142,08 R$60,43
5% RSW787  R$70.28

Amostra: 705 UHs / 10 Hotéis
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Guarulhos

Guarulhos, cidade localizada a 17 km da capital do
estado de Sao Paulo, é o segundo maior municipio
paulista em populacdo, com mais de 1,2 milhdes de
habitantes, segundo a prefeitura da cidade. A inau-
guracao em 1985 do Aeroporto Internacional de Séo
Paulo/Guarulhos, considerado um dos principais do
mundo, trouxe uma importancia significativa para a
cidade.

Aumentos foram identificados nos dados dos ho-
teis de redes associadas ao FOHB na cidade, com
variacdes positivas em todos os indicadores anali-
sados. Observou-se desde um crescimento de 3,2%
na taxa de ocupagao até um aumento de 12,8% na
diaria média, resultando assim em um incremento
de 16,4% no RevPAR.

CATEGORIAS

A amostra de abril totalizou 424 hotéis, sendo 157
economicos, 217 midscale e 50 upscale.

Todos os hotéis apresentaram leves aumentos da
taxa de ocupagdo comparando-se com O mMesmo
periodo em 2013. O maior acréscimo foi verificado
nos hotéis upscale (+1,4%), que finalizaram o perio-
do com uma ocupacdo média de 59%. A categoria
midscale apresentou um resultado semelhante, com
uma taxa de ocupacdo de 60%, o que representa
um crescimento de 0,5%. Enguanto isso os hotéis
econdmicos concluiram o més com um leve aumen-
to de 0,1% no indicador, alcancando uma ocupacéo
media de 67,4%.

Taxa de Didria
ocupacao média RevPAR
77% R$ 300 12,8%
3,2%
76% R$270
75%
6 R$ 240 16,4%
74% R$ 210
73% R$180
2013 74,2% R$259,18 R$192,39
76,6% R$292,34  R$223,87

Amostra: 1.365 UHs / 5 Hotéis

A Unica categoria que apresentou queda na diaria
média durante o periodo em analise foi a midscale
(-0,3%). Ao mesmo tempo os hotéis upscale e
econdbmicos tiveram crescimentos de 3,8% e 4,2%,
respectivamente, no indicador.

Em relacdo ao RevPAR observou-se a maior varia-
cdo positiva nos hotéis upscale (+5,3%), enquanto
o menor aumento foi identificado nos midscale
(+0,2%). Os hotéis econbmicos apresentaram um
crescimento intermediario no RevPAR, com uma
variagcao de 4,2% em relacao a abril de 2013.

Taxa de ocupacao 67,3% 67,4% A 0,1% 59,7% 60,0% A 0,5% 58,2% 59,0% A 1,4%
DIETAERNIEM R$168,44 R$175,44 A 4,2% R$263,34 R$262,52 v -0,3% R$377,45 R$391,83 i 3,8%
PEVN:E R$113,43 R$118,23 A 4,2% R$157,08 R$157,43 A 0,2% R$219,79 R$231,34 4 5,3%
UHs 21.899 33.586 10.667
Hotéis 157 217 50
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NOTICIAS

Renova¢ao da parceria FOHB -

Senac Sao Paulo

O Senac S&o Paulo e o FOHB renovaram a parceria
estabelecida em 2012 para que os colaboradores dos
hotéis de redes associadas a entidade continuem a
ter desconto em diversos cursos da instituicdo. Al-
guns dos cursos beneficiados com os descontos s&o
os de Técnico em Hospedagem e Hotelaria, pos-
graduacdo em Administracdo Hoteleira, Organiza-
cao de Eventos, Governanca Hoteleira, dentre out-
ros. O Senac Sao Paulo ainda realiza parcerias com
outras instituicbes, como a Cornell University, para
trazer know how e especialistas internacionais para
falar sobre temas como Marketing Estratégico para
Hoteis e Restaurantes, Gestéo de Receita Hoteleira e
Gestdo Estratégica de Hospitalidade.

Viaja Mais Melhor Idade

Durante a 22 edicdo da WTM Latin America, o minis-
tro do Turismo, Vinicius Lages, e diversas entidades
do setor hoteleiro assinaram um acordo de coope-
racdo para adesdo ao programa Viaja Mais Melhor
Idade. Retomado em 2013, o programa que oferece
pacotes de viagens com desconto para idosos, apo-
sentados e pensionistas, passa a ofertar também
diarias de hotéis, pousadas e albergues diretamente

no portal www.viajamais.gov.br.

Turismo Week

O FOHB apoia mais uma vez a Turismo Week, a
maior promoc¢ao de viagens do pais, que vem se
destacando a cada edicdo com a ampla adesao de
todos os fornecedores da cadeia turistica, como
companhias aéreas, hotéis, pousadas e receptivos.
A guarta edicdo contou com a participacao de mais
de 30 associados BRAZTOA e aconteceu entre os
dias 4 e 25 de abril, oferecendo descontos de até
50% em roteiros por 40 paises e 300 cidades. Esta
edicdo também contou com um periodo exclusivo
nos 10 primeiros dias da promocao para vendas
de destinos cubanos. As ofertas ficam sempre dis-

poniveis no site www.turismoweek.com.br.

Além do FOHB, as entidades que participaram da
assinatura do acordo foram a Federacado Brasileira
de Hospedagem e Alimentacdo (FBHA), a Federa-
cdo Brasileira de Albergues da Juventude (FBAJ) e
o Sindicato das Empresas de Turismo do Estado do
Maranh&o (Sindetur/MA).

viajamais.gov.br
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Presidéncia Executiva

Presidente: Roberto Rotter
Vice-Presidente Administrativo Financeiro:
André Monegaglia

Vice-Presidente Comercial: Patrick Mendes
Vice-Presidente de Tecnologia da Informacao:
Alexandre Gehlen

Vice-Presidente de RH & Responsabilidade
Socioambiental: Francisco Garcia
Vice-Presidente de Relag¢des Institucionais:
Julio Serson

Conselho Consultivo

Presidente: Rafael Guaspari
Vice-Presidente: Roland de Bonadona
Conselheiro: Guilherme Paulus
Conselheiro: Jayme Canet Neto
Conselheiro: Reginaldo Olivi

Diretoria Executiva

Diretora Executiva: Flavia Matos
Gerente de Projetos: Juliana Bettini
Analista de Relacdes Governamentais:
Marcio Lopes

Analista de Projetos: Fabiana Ribeiro
Analista de Projetos: Clarissa Yamakita
Assistente Administrativo Financeiro:
Débora Ferreira

Coordenador de Comunicac¢ao e Relag¢odes
com a Imprensa: Pablo Torres

Créditos
Criacdo e Projeto Grafico:
Mariano Barone - chaino.gmo@gmail.com
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Centro Universitario Senac

Presidente do Senac Sao Paulo: Abram Szajman
Diretor Regional do Senac Sao Paulo:

Luiz Francisco de A. Salgado

Superintendente Universitario

e de Desenvolvimento: Luiz Carlos Dourado
Reitor: Sidney Zaganin Latorre

Gerente do Centro Universitario Senac - Campus
Aguas de Sdo Pedro: Cicera Carla Bezerra da Silva
Gerente do Centro Universitario Senac - Campus
Campos do Jordao: Camila Fernanda Barboza e
Moraes

Diretor de Gradua¢ao: Eduardo Mazzaferro Ehlers
Diretor de Pds-graduacao e Extensdo: Daniel
Garcia Correa

Diretor Administrativo: Esmeraldo Batista de
Oliveira

Diretora de Relacionamento e Servigos ao Aluno:
Maria Stela Reis Crotti

Coordenador do Centro de Estudos Aplicados:
Leandro Mastropasqua

Projeto Analise Mercadoldgica
Coordenadora do Projeto:

Maristela S. G. Sugiyama

Assistente Técnica: Clarissa Yamakita
Assistente Técnica: Renata Magalhdes Eng



