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Apresentamos aqui a 912 Edicdo do INFOHB - informativo desenvolvido mensalmente em parceria com o Senac S&o
Paulo - gue revela e analisa os resultados estatisticos da hotelaria no pais, bem como destaca as acdes realizadas pelo
FOHB. Esta edicao, que contou com amostra de 473 hotéis e 72.550 unidades habitacionais (UHs), traz resultados de
fevereiro de 2015 e os compara com o desempenho obtido no mesmo periodo em 2014,

A ocorréncia do Carnaval no més de fevereiro no ano de 2015 e em marco em 2014 teve
influéncia nos resultados consolidados dos hotéis de redes associadas ao FOHB. Nesta
edicdo, comparando-se com o mesmo periodo do ano anterior, verificou-se que a taxa
de ocupacédo caiu 10,9%, a diaria média cresceu 4,8% e, consequentemente, o RevPAR
apresentou decréscimo de 6,6%.

Em relacdo ao acumulado do ano - janeiro a fevereiro de 2015, verificou-se que os resul-
tados do més de fevereiro tiveram impacto nos resultados apurados. A taxa de ocupa-
cdo e o RevPAR acumularam guedas de 5,7% e 2,3%, respectivamente, enquanto a didria
meédia teve um crescimento de 3,7%.

Destacamos nesta edicdo a parceria do FOHB com a WTM Latin America na realizacdo
da 32 edicdo do evento; a participacdo do presidente do FOHB, Roberto Rotter, em um
painel da 102 edicdo do LACTE e o lancamento da atualizacdo do IEVC (Indicadores
Econdmicos de Viagens Corporativas) com os resultados de 2014.

Roberto Rotter

Presidente

Desejamos a todos uma otima leitural

Amostra
Percentual de UHs (unidades habitacionais)
por Regido do Brasil
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Regiio  UHs  Hotéis Participa¢cdao no LACTE 2015 e apoio ao IEVC

5%
PR mCO 4860 28
| | . . . .~
72550 UHs S B Parceria com WTM Latin America 32 edicdo
617 EN 3.419 23
(o]
MSE 44212 273
S 10996 88

Centro-Oeste  60,0% 51,1% v -14,8% R$228,66 R$212,66 v -7,0% R$137,17 R$108,67 v-20,8%
Nordeste 66,5% 65,1% v -21% R$212,72 R$250,51 A 17,8% R$141,39 R$163,01 A 15,3%
Norte 50,9% 44,0% Y -13,5% R$192,72 R$191,42 Y -0,7% R$98,02 R$84,17 Y -14,1%
Sudeste 63,9% 55,7% v -12,8% R$271,87 R$283,14 A 4% R$173,62 R$157,71 Y -9,2%
Sul 62,5% 57,3% v -8,4% R$208,99 R$217,24 A 3,9% R$130,64 R$124,37 vV -4,8%
Brasil 63,0% 56,2% v -10,9% R$248,19 R$260,08 A 4,8% R$156,46 R$146,11 Y -6,6%

*RevPAR: Revenue Per Available Room = Receita por Apartamento Disponivel
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PRINCIPAIS CIDADES

No més de fevereiro de 2015, com excecdo de Salva-
dor, as outras nove cidades analisadas apresentaram
gueda na taxa de ocupacédo. A capital baiana registrou
um leve acréscimo no indicador, de 0,4%, enguanto
cidades como Brasilia, Belo Horizonte e Porto Alegre
tiveram variacdes negativas abaixo de 15%. Esses re-
sultados sdo conseguéncia também da ocorréncia
do Carnaval em diferentes meses nos anos de 2014 e

Taxa de ocupacao
80%
-6,8%

70%

60%
-19,7%

50%

40%

-11,6%

2015 - o feriado aconteceu em fevereiro em 2015 e em
marco em 2014.

Salvador também se destacou nos resultados da diaria
media, com o maior aumento do indicador (+46,9%),
comparando-se com o0 mesmo periodo do ano ante-
rior. O Carnaval também beneficiou o resultado na ci-
dade do Rio de Janeiro, onde houve um crescimento

-8,7%

-17,2%

“sio | mo | vx | vz | ror | ssa | oo | cwe | poa | mao |

60,4%  72,6%  650%  559%  750%
53,0%  67,7% 64,3% 44,8%

O va2,4% v-6,8%  V-1%  V-19,7%

UHs 21510  5.027 2.234 3.013 1.380

m 14 24 17 20

R$ 500 16,3%
R$ 400
R$ 300 -1,5%
-13,4%
R$ 200 4,3% I
R$100 I I I

66,4%
V-11,6%

2,6%

62,2% 55,8% 64,3% 57,0% 52,0%
62,4% 44,7% 58,7% 47,2% 45,0%
40,4% v-20,0% v-8,7% v-17,2% v-13,6%
2.971 2.643 3.338 2.250 1.991
13 9 28 16 n

46,9%

-6,1%

. -2,5%
I | I I I

“oho | mo | vix | awe | Fon | ssa | Bse | cws | poa | mao

m R$281,42 R$392,94 R$184,87 R$213,81
R$277,21 R$456,99 R$192,75 R$185,12
Y va5% 1163% 443%  v-13,4%
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R$216,82 R$213,38 R$288,95 R$204,36 R$226,80 R$203,46
R$222,46 R$313,35
A2,6%

R$221,18 R$199,54
v-2,5% Y-1,9%

R$271,39 R$208,46

A 46,9% Y-6,1% A2,0%
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de 16,3% no mesmo indicador. Observaram-se que-
das em Belo Horizonte (-13,4%), Brasilia (-6,1%), Porto
Alegre (-2,5%), Manaus (-1,9%) e Sdo Paulo (-1,5%).

O turismo de negodcios impulsiona a atividade hotelei-
ra na maior parte dos hotéis e dos destinos acompa-
nhados. Em razdo das fortes quedas na taxa de
ocupacao, sete cidades apresentaram reducdo do
RevPAR, com as maiores quedas observadas em Belo
Horizonte (-30,5%) e Brasilia (-24,8%).

RevPAR
R$ 400

R$300 =L

R$ 200
-13,7%

3,1% -30,5%
R$ 100

R$0

-9,3%

De acordo com estimativas da Secretaria Munici-
pal de Turismo, o Carnaval no Rio de Janeiro trouxe
guase 1 milhdo de turistas para a cidade, o que teve
impacto na variacao positiva de 8,3% no RevPAR dos
hotéis de redes associadas. J& em Salvador (+475%
no RevPAR), cerca de 700 mil turistas estiveram na
cidade também durante o Carnaval, em torno de 16%
a mais do que em 2014, de acordo com dados da Sal-
tur - Empresa de Turismo da Prefeitura de Salvador
(UoL).

47,5%
-24,8%
-6,9% -19,3%

-15,3%

“sho | wo | vix | oz | For | ssa | osa | cwe | ron | mao |

R$170,09 R$285,43 R$120,17 R$119,41 R$162,70 R$132,66 R$161,23 R$131,42 R$129,30 R$105,88
R$146,78 R$309,25 R$123,90 R$82,99 R$147,65 R$195,62 R$121,20 R$122,39 R$104,40 R$89,71

\Z1o | v-13,7% 48,3% 13,1% v-30,5% v-9,3% 147,5% v-24,8% v-6,9% v-19,3% v-15,3%

Taxa de Diaria
Natal ocupacao média RevPAR
A capital do Rio Grande do Norte teve um Produto  100% R$ 200 | 37%
Interno Bruto de 13,3 bilhdes de reais no ano de 2012,
. , o
sendo o setor de servicos responsavel por 74% desse 87,5% R$175
valor (IBGE). Em 5 anos (de 2007 a 2012), o PIB da
cidade cresceu 66%, parte desse resultado vem da
S o _ ) 75% 13,6% R$ 150 17.8%
crescente dindmica turistica da cidade. Além de estar O 70
no ponto mais proximo entre o Brasil e os continen-
0,

tes europeu e africano, Natal tem muitas praias, dunas 62,5% R$125
e um clima agradavel durante todo o ano (Portal da
Prefeitura de Natal). 50% R$100
Natal também se beneficiou da ocorréncia do Carna-
val no més de fevereiro em 2015. Houve aumento nos

o _ 62,6% 190,49 119,17
3 indicadores analfsados, comparando-se com os re- 711% 197,46 140,35
sultados de fevereiro de 2014: +13,6% na taxa de ocu- 113,6% 13.7% 117,8%

pacao, +3,7% na diaria média e +17,8% no RevPAR dos

hotéis de redes associadas ao FOHB.

Amostra: 685 UHs / 5 Hotéis
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Joado Pessoa

O portal da Prefeitura de Jodo Pessoa destaca a ci-
dade como um destino turistico no Nordeste, tanto
por seus atrativos naturais, como as diversas praias,
guanto por sua riqueza historica, ja que foi a terceira
cidade a ser fundada no pais, completando 430 anos
em 2015. A economia local vem refletindo essa im-
portancia, com um crescimento de 66% no Produto
Interno Bruto da cidade entre 2007 e 2012, sendo
gue o setor de servicos representou 64% do valor
produzido em 2012 (IBGE). Em levantamento pu-
blicado pelo Convention Bureau de Joao Pessoa no
inicio de 2015, 28 eventos ja haviam sido captados
(25 nacionais e 3 internacionais) a serem realizados
entre 2015 e 2018.

Os guatro hotéis de redes associadas ao FOHB da
cidade registraram uma taxa de ocupacdo média de
quase 90% durante o més de fevereiro de 2015, o
gue representa um aumento de 13,0% em compara-
cdo com o mesmo periodo do ano anterior. Obser-
varam-se crescimentos também na diaria media e no
RevPAR da cidade, com variacdes de 9,9% e 24,2%,
respectivamente.

CATEGORIAS

A analise do més de fevereiro de 2015 foi compos-
ta por 473 hotéis e 72.550 unidades habitacionais,
sendo 183 hotéis econdmicos (25181 unidades ha-
bitacionais), 238 midscale (36.281 unidades habita-
cionais) e 52 upscale (11.088 unidades habitacionais).

Durante o més de fevereiro de 2015, as trés catego-
rias apresentaram uma taxa de ocupacdo média

abaixo de 60% e com quedas superiores a 9%, com-

Taxa de Didria
ocupag¢ao média RevPAR
100% R$220
13,0% 9,9%
87,5% R$200
24.2%
75% R$ 180
62,5% R$ 160
50% R$140 .
m 79,1% R$187,03 R$148,02
89,4% R$205,53 R$183,78
Var. 113,0% 19,9% 124,2%

Amostra: 313 UHs / 4 Hotéis

parando-se com o mesmo periodo do ano anterior.
Considerando a diaria média, houve crescimento em
todos os segmentos, sendo que os hotéis upscale
registraram o maior aumento (+11,6%) e os midscale,
o menor (+21%). O RevPAR refletiu os fortes decrés-
cimos da taxa de ocupacdo e também apresentou
qguedas, sendo que a categoria upscale teve a menor
variagcao observada (-0,6%) e a midscale, a maior
(-10,0%).

66,3% 59,9% Y -9,6%

Taxa de ocupacao

61,3%

54,0% v -11,9% 60,7% 54,0% v -11,0%

TR Ll R$174,09 R$181,79 4 4,4% R$264,17 R$269,80 4 21% R$389,19 R$434,53 . 1,6%
S04 R$115,35 R$108,87 Y -56% R$162,02 R$14577 Vv -10,0% R$236,28 R$234,78 Vv -0,6%
UHs 25.181 36.281 11.088
Hotéis 183 238 52
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NOTICIAS

Participacdao no LACTE 2015

e apoio ao IEVC

De 22 a 24 de fevereiro de 2015, a ALAGEV pro-
moveu a 102 edi¢cao do LACTE (Latin American
Corporate Travel Experience) no Grand Hyatt S&o
Paulo. Uma das sessdes educacionais do evento
contou com a participacdo do presidente do FOHB,
Roberto Rotter, que debateu junto com Edmar Bull,
da Abracorp, e Rodrigo Cezar, da Alagev, o tema
“Negociacao triangular - Quando os programas en-
tre fornecedores e TMCs influenciam no programa
de viagens do cliente”.

Parceria com WTM Latin America

32 edicao

O FOHB firmou uma parceria para apoiar a 32 e-
dicao da WTM Latin America, realizada pela Reed
Exhibitions. A parceria engloba tanto o apoio ao
evento, como a realizacdo do Workshop FOHB S&o
Paulo em paralelo a feira. O evento visa a reunir as

Durante o evento, apresentaram-se também os re-
sultados dos Indicadores Econdmicos de Viagens
Corporativas (IEVC) de 2014. Comparando-se com
2013, o levantamento apresentou um aumento de
9,2% nas receitas de viagens corporativas, gerando
um total de 17 bilhdes de reais em produtos e ser-
vicos utilizados pela industria. Em 2015, a pesquisa
foi realizada com as 1,1 mil maiores empresas com
atuacdo no Brasil e revelou que 61,5% irdao reduzir
0s gastos com viagens corporativas, enquanto 23%
nao devem alterar os valores gastos.

redes associadas ao FOHB e os clientes de viagens
corporativas. De 22 a 24 de abril, a WTM acontecera
no Expo Center Norte, em S&o Paulo. O Workshop
FOHB Sao Paulo sera realizado no mesmo local, em
24 de abril, as 8h30.

Participar da WTM Latin America era um anseio de Nossos associados,

clientes e travel managers desde a conclusdo da primeira edicao da feira.

E uma parceria muito frutifera e esperamos que seja duradoura.

Flavia Matos
Diretora Executiva do FOHB

24 de abril de 2015 | Expo Center Norte
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Presidéncia Executiva

Presidente: Roberto Rotter
Vice-Presidente Administrativo Financeiro:
André Monegaglia

Vice-Presidente Comercial: Patrick Mendes
Vice-Presidente de Tecnologia da Informacao:
Alexandre Gehlen

Vice-Presidente de RH & Responsabilidade
Socioambiental: Francisco Garcia
Vice-Presidente de Relag¢des Institucionais:
Julio Serson

Conselho Consultivo

Presidente: Rafael Guaspari
Vice-Presidente: Roland de Bonadona
Conselheiro: Guilherme Paulus
Conselheiro: Jayme Canet Neto
Conselheiro: Reginaldo Olivi

Diretoria Executiva

Diretora Executiva: Flavia Matos
Gerente de Projetos: Juliana Bettini
Relagdes Governamentais: Marcio Lopes
Analista de Projetos: Clarissa Yamakita
Analista de Projetos: Fabiana Ribeiro
Assistente Administrativo Financeiro:
Débora Ferreira

Créditos
Criacdo e Projeto Grafico:
Mariano Barone - chaino.gmo@gmail.com
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Senac

Centro Universitdrio Senac

Presidente do Senac Sao Paulo: Abram Szajman
Diretor Regional do Senac Sdao Paulo:

Luiz Francisco de A. Salgado

Superintendente Universitario

e de Desenvolvimento: Luiz Carlos Dourado
Reitor: Sidney Zaganin Latorre

Gerente do Centro Universitario Senac - Campus
Aguas de Sao Pedro: Cicera Carla Bezerra da Silva
Gerente do Centro Universitario Senac - Campus
Campos do Jorddo: Camila Fernanda Barboza e
Moraes

Diretor de Graduac¢do: Eduardo Mazzaferro Ehlers
Diretor de Pés-graduacao e Extensao: Daniel
Garcia Correa

Diretor Administrativo: Esmeraldo Batista de
Oliveira

Diretora de Relacionamento e Servi¢os ao Aluno:
Maria Stela Reis Crotti

Coordenador do Centro de Estudos Aplicados:
Leandro Mastropasqua

Projeto Analise Mercadoldgica
Coordenadora do Projeto:
Maristela S. G. Sugiyama



