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Senac

informativo desenvolvido mensalmente em parceria com o Senac S&o

Paulo - que revela e analisa os resultados estatisticos da hotelaria no pais, bem como destaca as acdes realizadas pelo
FOHB. Esta edicdo, que contou com amostra de 408 hotéis e 60.457 unidades habitacionais (UHSs), traz resultados de
julho de 2015 e os compara com o desempenho obtido no mesmo periodo em 2014.

No més de julho de 2015 os hotéis de redes associadas ao FOHB no Brasil registraram
guedas nos trés indicadores, em relacdo ao mesmo periodo do ano anterior. A taxa de
ocupacao teve uma reducao de -2,4%, com um valor de 60,7% em 2015 ante os 63,1%
registrados no mesmo més em 2014. A didria média apresentou uma queda de -26,1%,
enguanto o RevPAR teve uma reducado de -28,9% no periodo. De janeiro a julho de 2015,
acumulam-se quedas de -5,4% na taxa de ocupacédo e de -6% na didria média, levando
a reducdo também no RevPAR, sendo esta de -11,1%.

Destacamos neste més a primeira edicao do Workshop FOHB Belo Horizonte e as pa-
lestras sobre a Norma ABNT de Sustentabilidade em Meios de Hospedagem e o pro-
grama Lixo Zero, ambas realizadas pelo FOHB.

Desejamos a todos uma otima leitural

Amostra

Percentual de UHs (unidades habitacionais)
por Regido do Brasil
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408 Hotéis

60.457 UHs

Centro-Oeste = 60,4%

Nordeste 62,3%
Norte 53,9%
Sudeste 63,7%
Sul 59,6%
Brasil 62,2%

4%

60%

Taxa de ocupagdo
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60,6%
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Regido UHs Hotéis
H CO 4.079 23
B NE 7.478 53
BN

2.303 16

N SE 36.140 233
S

10.457 83

-4,8% R$370,14
0,9% R$225,47
-6,1% R$193,42

-6,3% R$308,84
9,8% R$200,17

-2,6% R$280,84

*RevPAR: Revenue Per Available Room = Receita por Apartamento Disponivel
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PRINCIPAIS CIDADES

No més de julho de 2015, com excecdo de Curiti-
ba e Porto Alegre, as outras oito cidades analisa-
das apresentaram queda na taxa de ocupacdo. As
capitais do Parana e do Rio Grande do Sul regis-
traram acréscimo de 10,3% e 14,4% neste indicador,
respectivamente. Enquanto Rio de Janeiro e Brasi-
lia tiveram as variacdes negativas mais acentuadas,
ambas acima de 10%, devido principalmente a re-

Taxa de ocupag¢ao

80% -12,9% -0,4%
70%
-5,1% -6,6%
60% -7,2%
- I I I
40%

alizacao das ultimas etapas da Copa do Mundo no
mesmo periodo do ano passado

Em relacdo a diaria média, apenas duas cidades apre-
sentaram crescimento no indicador ao compararmos
com 0 més de julho de 2015 com o mesmo periodo
do ano anterior: Curitiba (+4,7%) e Vitoria (+9,4%).
Entre as oito cidades restantes, quatro apresentaram

10,3%

-19,3%

14,4%

-9,1%

-3,7%

sho | mo | vix | bz | For | ssa | ese | cwe | poa | mao |

m 63,4%  78,5% 62,9% 57,2% 77,4% 54,0% 64,0% 62,9% 54,4% 50,0%
2015 60,2%  68,4% 58,7% 531% 771% 49,1% 51,7% 69,4% 62,2% 48,1%
VI v50%  v-12,9%  V-6,6%  V-72%  V-0,4%  V-91%  V-19,3%  410,3%  414,4%  V-37%
UHs 15.988  4.386 1.461 2.574 o1 2.443 2162 3.058 2.307 1.306

m 96 22 10 15 7 1 9 26 16 8

Diaria média

R$ 800

-40,6%
R$ 600 40.0%
R$ 400
7,4%
-29,8% _131% 2499 47% -9,1%

- I I 1 I I I I I I |
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m

m R$287,20 R$600,46 R$168,65 R$24531 R$258,80 R$239,94 R$523,27 R$203,42 R$22614 R$203,76
m R$266,01 R$356,58 R$184,54 R$172,09 R$225,02 R$180,21 R$293,03 R$213,03 R$205,47 R$191,55
V-7,4%  V-40,6%  19,4%  v-29,8%  V-131%  V-24,9% V-44,0%  44,7% v-91%  v-6,0%
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variacdes negativas acima de 20%, s&o elas: Salva-
dor (-24,9%), Belo Horizonte (-29,8%), Rio de Janeiro
(-40,6%) e Brasilia (-44,0%).

Em relacdo ao RevPAR, em julho de 2015 verifica-
ram-se variacdes positivas em trés das dez cidades
analisadas. Tais variacdes foram: 2,3% em Vitoria,

RevPAR
R$ 600

-48,3%
R$450

R$ 300

12,1%
R$ 150 -34,9%
$ 2,3% ’

R$0

-13,4%

4,0% em Porto Alegre e 15,5% em Curitiba. Quatro
entre as sete cidades restantes apresentaram de-
créscimos acima de 30%, em relacdo ao ano ante-
rior: Salvador (-31,7%), Belo Horizonte (-34,9%), Rio
de Janeiro (-48,3%) e Brasilia (-54,8%). As quedas
acentuadas devem-se novamente a realizacdo da
Copa do Mundo em julho de 2014

-54,8%

0,
-31,7% L2 4,0%

-9,5%

“sho | wo | vix | oz | For | ssa | osa | cwo | ron | mao |

R$182,20 R$471,39 R$106,02 R$140,32 R$200,38 R$129,63 R$33500 R$127,98 R$122,93 R$101,81
R$160,21 R$243,88 R$108,40 R$91,35 R$173,52 R$88,49 R$151,36 R$14777 R$12779 R$9214
VEA v-121%  V-483% 4 2,3% v-34,9%  V-13,4% V-317%  v-54,8%  415,5% 14,0% v-9,5%
CIDADES DESTAQUE oo de Didria
Recife ocupagao média RevPAR
A cidade do Recife fica localizada as margens do 66% R$ 400
oceano Atlantico, tem uma area de 218,435 km? e 3,4%
uma populacdo estimada para 2015 de 1,6 milhdo 62% 1.6% R$ 300
de pessoas (IBGE, 2015). De acordo com pesquisa
realizada pelo Ministério do Turismo (2012), é a 62 58% R$ 200
cidade mais visitada por turistas brasileiros no pais.
Os seis hotéis de redes associadas ao FOHB na ci- 54% R$ 105
dade registraram um leve aumento de 1,6% na taxa
de ocupacdo na comparacado entre julho de 2015 e
50% | NN . = R$ O

2014. Observaram-se quedas no RevPAR, com vari-
acao de -13,9%, e na diaria média da cidade, com
variacdo de -15,2%.

63,9% R$303,33 R$193,82

2015 64,9% R$257,17 R$166,90
A1,6% v-15,2% v -13,9%

Amostra: 915 UHs / 7 Hotéis
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Floriandépolis

A “llha da Magia”, como é conhecida Floriandpolis,
uma das trés capitais insulares do pais, € um des-
tino turistico consolidado, com atratividade muito
relacionada as suas 42 praias, pontos de encontro
de turistas argentinos, galchos e paulistas (Portal
da Prefeitura de Floriandpolis).

De acordo com o Estudo de Demanda do Turismo In-
ternacional no Brasil (Fipe/MTur, 2014), Florianopolis
foi a 22 cidade mais visitada do pais por estrangeiros
por motivo de lazer em 2013. Em ranking divulgado
em 2015 pela ICCA, a cidade ocupou o 62 lugar en-
tre as cidades brasileiras que mais recebem eventos
internacionais.

A capital catarinense apresentou no més de julho
variacdo positiva nos trés indicadores analisados. A
diaria média teve um aumento de 3,4% na compa-
racdo com o mesmo periodo no ano anterior. A taxa
de ocupacéo teve crescimento de 15,9%, alavancan-
do o crescimento do RevPAR em 19,8%.

CATEGORIAS

A analise do més de julho de 2015 foi composta por
408 hotéis e 60.457 unidades habitacionais, sendo
167 hotéis econdmicos (25.241 unidades habitacio-
nais), 203 midscale (28104 unidades habitacionais)
e 38 upscale (7112 unidades habitacionais).

Durante o més de julho de 2015, as trés categorias
apresentaram variacdes negativas nos trés indica-
dores. Considerando a taxa de ocupacéo, a catego-

Taxa de Diaria
ocupacao média RevPAR
66% R$ 400
15,9%
62% R$ 300
o,

58% R$200| 2%

19,3%
54% R$ 100 I
50% R$O I

2014 52,2% R$182,03 R$95,06
2015 60,5% R$188,16 R$113,84
415,9% A3,4% 419,8%

Amostra: 969 UHs / 6 Hotéis

ria midscale apresenta uma queda de -3,8%, com-
parando-se com o més de julho do ano anterior,
enquanto os hoteéis upscale tiveram queda de -2,7%
e os econdmicos de -1,7%. Em relacdo a diaria média,
a menor queda foi na categoria econdmica (-5,2%)
e a maior na upscale (-29,2%). O RevPAR tambéem
apresentou desempenho negativo, de -6,8% para os
hotéis econdmicos, -20,3% para os midscale e -311%
para os upscale.

Taxa de ocupagdo 66,3% 65,2% Y -1,7% 60,3% 58,1% v -3,8% 55,3% 53,8% v -2,7%
DIETIENNCIEM R$186,02 R$176,26 Y -52% R$312,35 R$258,66 VvV -172% R$537,47 R$380,34 v -29,2%
LGS R$123,36 R$114,93 vV -6,8% R$188,45 R$150,21 V -20,3% R$29717 R$204,65 Vv -31,1%

UHs 25.241 28.104 7112

Hotéis 167 203 38
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NOTICIAS

FOHB promove palestra sobre Norma
ABNT de Sustentabilidade para associa-
dos

O FOHB realizou no dia 16 de julho, no Interconti-
nental Sdo Paulo, uma palestra com o tema “Como
se tornar um hotel sustentavel?”, parte de um ciclo
de oficinas de sustentabilidade que vem sendo re-
alizadas pela entidade ao longo de 2015. Ministrada
por Alexandre Garrido, diretor da consultoria Sex-
tante e especialista em normalizacao, certificacao e
gestdo empresarial, a palestra abordou as estraté-
gias que podem ser adotadas pelas redes hoteleiras
e 0S principais componentes da norma brasileira de
gestdo da sustentabilidade em meios de hospeda-
gem, a ABNT NBR 15401. O evento, exclusivo para
colaboradores das redes associadas, contou com 30
participantes de diversas areas, como manutencao,
reservas, compras, sustentabilidade, RH, qualidade,
A&B, entre outras.

Workshop FOHB é realizado pela primei-
ra vez em Belo Horizonte

Foi realizado no dia 27/8, no Holiday Inn Belo Hori-
zonte Savassi, o Workshop FOHB Belo Horizonte,
evento que promove um espago para negocios e
troca de conhecimento entre as redes hotelei-
ras associadas do forum e os principais gestores
e agentes de viagens. Realizado pela primeira vez
na capital mineira, o evento gque reuniu mais de 100
participantes, entre representantes das redes ho-
teleiras, gestores e agentes, teve o patrocinio da R1

Debate sobre gestdao de residuos é reali-
zado no Rio para associados FOHB

Qutra atividade atrelada ao ciclo de palestras so-
bre sustentabilidade promovido pelo FOHB foi re-
alizada no dia 31 de julho no Rio de Janeiro no Ho-
tel Pestana Rio Atlantica. Os associados do Forum
receberam uma palestra sobre gestdo de residuos
e como implementar o conceito de “lixo zero” nos
meios de hospedagem cariocas. A atividade foi mi-
nistrada pelo Movimento Lixo Zero, associacao que
reline representantes do setor empresarial, ONGs e
meio académico, que tem como foco de atuacdo
o planejamento, execucao, monitoramento e avalia-
cdo de projetos sustentaveis que buscam reduzir o
ciclo vicioso do lixo.

Solucdes Audiovisuais e do IHG - Intercontinental
Hotels Group. Os participantes assistiram a uma
palestra sobre como a felicidade influencia nossa
produtividade, ministrada por Martha Gabriel, au-
tora de livros, professora e palestrante internacio-
nal. Logo depois da palestra houve uma rodada de
negocios entre os presentes, sucedida pelo encer-
ramento com um coquetel de networking e sorteio
de viagens.
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Presidéncia Executiva

Presidente: Manuel Gama

Vice-Presidente Administrativo-Financeiro:
Paulo Caputo

Vice-Presidente de Desenvolvimento de Talentos:

Eduardo Campos

Vice-Presidente de Desenvolvimento Setorial:
Rafael Guaspari

Vice-Presidente de Estudos & Tendéncias:
Patrick Mendes

Vice-Presidente de Marketing & Distribuigao:
César Nunes

Conselho Consultivo

Presidente: Roberto Rotter
Vice-Presidente: Roland de Bonadona
Conselheiro: Alexandre Gehlen
Conselheiro: Alexandre Solleiro
Conselheiro: Guilherme Paulus
Conselheiro: Jayme Canet Netoi

Diretoria Executiva

Diretora Executiva: Flavia Matos
Gerente de Projetos: Juliana Bettini
Relagdes Governamentais: Marcio Lopes
Analista de Projetos: Fabiana Ribeiro
Assistente Administrativo Financeiro:
Débora Ferreira

Estagidrio: icaro Souza
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Centro Universitario Senac

Presidente do Senac Sdo Paulo: Abram Szajman
Diretor Regional do Senac Sao Paulo:

Luiz Francisco de A. Salgado

Superintendente Universitdrio

e de Desenvolvimento: Luiz Carlos Dourado
Reitor: Sidney Zaganin Latorre

Gerente do Centro Universitario Senac - Campus
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Diretor de Pés-graduagao e Extensdo: Daniel
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Diretor Administrativo: Esmeraldo Batista de
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Diretora de Relacionamento e Servi¢os ao Aluno:
Maria Stela Reis Crotti

Coordenador do Centro de Estudos Aplicados:
Leandro Mastropasqua

Projeto Analise Mercadoldgica
Coordenadora do Projeto:

Maristela S. G. Sugiyama
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Maria Luiza Chagas Diegues



